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एक Ǔनजी कंपनी मɅ काय[रत कमȸ ‘Ǔनवासी-èवयंसेवक’ के ͧलए मैनुअल 

 

1. उɮदेæय 

1.1 काय[Đम का उɮयेæय:- Ǔनवाͧसयɉ के सिàमͧलत Ĥयास को आसान और Ĥभावी बनाना । 

1.2 Ǔनवाͧसयɉ का उɮदेæय:- Ǔनवासी सǓुनिæचत करɅ - सबस ेअÍछȤ साव[जǓनक सेवा सुͪ वधा - ͧश¢ा, 

èवाèØय, èवÍछता, सामािजक सुर¢ा... साव[जǓनक आधारभूत संरचना जैसे सड़क, रेल, खेल, कूड़ा 

लɇडͩफल इ×याǑद... सभी बÍचɉ के ͧलए ͧश¢ा, èवाèØय, पोषण... सभी लोगɉ को कौशल ͧश¢ा, सबɉ के 

ͧलए रोजगार... 

1.3 मÉुय सÛदेश - "ͧमलɅ कुछ करɅ"। 

 

2. èवंयसेवक के Ĥकार 

1A.समय ĤǓतबɮधता के अनुसार èवयंसेवक का Ĥकार 

 1A.1 हर महȣने 4 घंटे 

 1A.2 अͬधक समय देने कȧ इÍछा 
 
1B. Ǒदए जाने वाल ेमानदेय के अनुसार èवयंसेवक का Ĥकार 

1B.1 èवयंसेवक िजÛहɅ मानदेय Ǒदया जाना है 
1B.2 èवयंसेवक (िजÛहɅ मानदेय नहȣं Ǒदया जाना है) 
1B.3 सèंथा के कम[चारȣ èवयंसेवक 

 
1C. संगठन कम[चारȣ èवयंसेवक (जैसे सुनई कंसãटɅसी मɅ काम करते हɇ) 

1C.1 फुल टाइम 
1C.2 पाट[ टाइम या अंशकाͧलक 

 
नोट:- ͪवɮयाथȸ और èवयंसेवक मɅ अंतर है। छाğ अपनी द¢ता के अनुसार ĤोजÈेट करते हɇ और 
वाèतͪवक result कȧ उàमीद नहȣं कȧ जाती है। èवयंसेवक को आउटपुट देने कȧ जǾरत है। 
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D. èवयंसेवक को दो Ĥकार का सǑट[ͩफकेट Ǒदया जाएगा  

E. वॉͧलǑंटयर को लाभ 

 

A. Ǔनवासी वॉͧलǑंटयर काय[Đम का उɮदेæय  

1. सभी Ǔनवासी लोग सिàमͧलत Ĥयास करɅ। वे ͧमल-ेजुले कुछ करɅ। 

2. साव[जाǓनक सेवा एवं साव[जाǓनक सुͪवधाएं बेहतर हो तथा और बेहतर करने मɅ Ǔनवाͧसयɉ का योगदान हो। 

 

B. Ǔनजी सèंथा के सÛदभ[ मɅ  

कमȸ Ǔनवासी वॉͧलǑंटयर के Ǿप मɅ काय[ करɅगे। उनके पास समय कȧ बहुत कमी रहेगी। इसीͧलए उनका महȣना मɅ 

4 घंटा समय ĤाÜत करना हȣ उͬचत होगा। अतः उनके ͧलए एक ĤोजेÈट काय[ करना चाǑहए। संभावना है ͩक इस 

ĤोजÈेट काय[ करने के बाद उनका èवतः Ĥͧश¢ण हो जाएगा ͩक वह अÛय को èवयंसेवक के Ǿप मɅ आने के ͧलए 

Ĥेǐरत कर सकɅ गे ।  

Ǔनजी संèथा मɅ काय[ करने वाले सभी लोगɉ का 2 पद हो सकता है। 

एक पद मूल काय[ स ेसंबंͬधत, िजसके ͧलए उनको सैलरȣ दȣ जाती है और दसूरा काय[ उनका Ǔनवासी के वॉͧलǑंटयस[ 

Ēुप मɅ होगा। उनको बोला जाएगा Ǔनवासी èवयंसेवक। यह Ǔनवेदन होगा ͩक Ǔनजी सèंथा मɅ सभी लोग èवयंसेवक 

कȧ भूͧ मका मɅ भी हɉग े

C. Ǔनवासी वॉͧलǑंटयर का Ĥͧश¢ण Ǔनàन ǒबदं ु

1. एक ĤोजÈेट काय[ करनी है । 
2. Ǔनवासी काय[Đम के बारे मɅ जानकारȣ देनी है। 
3. Ǔनवासी एÜलȣकेशन के बारे मɅ जानकारȣ होनी है । 
4. अपने समुदाय मɅ उनको कुछ करना है। 
5. महȣने मɅ आपको 4 घंटे यǑद समुदाय के ͧलए समय देना है तो आप Èया करɅगे इस पर ͪवचार ͪवमश[। 
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1.एक ĤोजÈेट काय[ करनी है जो Ǔनàन है जैसे:-‘मेरा पंचायत मेरा ͪवचार’ या ‘सुकून भरा साव[जाǓनक èथल’ 

इ×याǑद  

2. Ǔनवासी काय[Đम के बारे मɅ जानकारȣ देनी है।: Ǔनवाͧसयɉ कȧ बैठक के ͧलए महȣने कȧ एक Ǒदन,समय और 

èथान Ǔनयͧमत ͩकया जा सकता है। (जसैे महȣने का Ĥथम सोमवार,चौथा शǓनवार इ×याǑद) इस बैठक मɅ आप और 

अÛय Ǔनवासी तय Ǔनयͧमत काय[Đम के अनुसार ǒबना ͩकसी सूचना के बैठक मɅ शाͧमल हो सकते हɇ, ऐसी बैठको 

के ͧलए अÚय¢ता जन ĤǓतǓनͬध या उपिèथत Ǔनवाͧसयɉ मɅ से हȣ कोई एक कर सकते हɇ।  

3. Ǔनवासी एÜलȣकेशन के बारे मɅ जानकारȣ: Ǔनवासी ऐप ऐसी åयवèथा का एक Ǒहèसा है, िजसमɅ Ǔनवासी के 

साव[जǓनक सेवा-सुͪवधा एव ंअÛय मुददɉ पर Ǔनवाͧसयɉ के आपसी Ĥयास आसान हो जाता है। जैसे:- आप अपने 

Ǔनवासी मɅ यǑद कुछ नई सुͪ वधा चाहते हɇ - नई सुͪ वधा के ͧलए सूचना इकɫठा कर Ǔनवासी का साधारण ǐरपोट[ 

बनाते हɇ, इस ǐरपोट[ पर Ǔनवासी ͧमǑटगं मɅ चचा[ करते हɇ, आपस मɅ तय कर ͧमलजुलकर कुछ Ĥयास करते हɇ।  

4. अपने समुदाय मɅ उनको कुछ करना है- ͩकसी समुदाय मɅ काय[ करने से पहले संपक[  करना ताͩक जहाँ पर आप 

काय[ करɅगे वहां उनकȧ मदद लȣ जा सके ।  

5. महȣने मɅ आपको 4 घंटे यǑद समुदाय के ͧलए समय देना है तो आप Èया करɅगे इस पर ͪवचार ͪवमश[- 

 सामुदाǓयक èतर पर लोगो स ेͧमलजुलकर बात करɅग।े 

 वहां का जो भी मुɮदा है उसके उपर काय[ करने के ͧलए। 

D. èवयंसेवक को दो Ĥकार का सǑट[ͩफकेट Ǒदया जाएगा  

 अपने ¢ेğ मɅ काय[ करने के ͧलए  

 अपने पंचायत मɅ काम करने या अपना Ĥभाव Ǒदखाने के ͧलए समुदाय èतर पर (इसका स×यापन उस 

¢ेğ के 5 Ǔनवासी और एक जनĤǓतǓनͬध करɅगे तभी उनको यह सǑट[ͩफकेट Ǒदया जा सकता है।) 

E. वॉͧलǑंटयर को लाभ 

1. वे काय[ के Ĥभाव के अनुसार फंͫडगं लायɅग।े फंडरेिजंग होने पर उÛहɅ अपने ¢ेğ मɅ ͪवकास काय[ के 
ͧलए और मौका ͧमलेगा।  

2. Ǔनवासी वॉͧलǑंटयर के Ǿप मɅ काम करɅगे तो उÛहɅ सǑट[ͩफकेट ͧमलेगा।  

3. आगे कȧ नौकरȣ के ͧलए उनको Ïयादा मौका ͧमल सकेगा और अपने ¢ेğ मɅ उनका मान सàमान 
बढ़ेगा । 
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4. Ǔनजी सèंथा से जुड़े हुए कुछ Ǔनवासी वॉͧलǑंटयर आज मुͨ खया और जनĤǓतǓनͬध के Ǿप मɅ आगे बढ़े 
है। 

5. उनके खुद के बौɮͬधक ͪवकास मɅ यह मददगार होगा। 

6. उनको समुदाय मɅ कई लोगɉ के बीच मɅ काम करने कȧ ¢मता बढ़ेगी। 

7. आपके ͧलए लोकͪĤय एवं ͪवकास Ĥभावी जन ĤǓतǓनͬध बनने का भी आधार बन सकता है। 


